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Manual de Instalacao

Stenfar Conmerce

Rev. 2.13.901




1. Download

Acesse 0 site http://www.stentor.com.br e clique na op¢cdo Download para obter a instalacao
do sistema Stentor Commerce.
Obedeca a versdo do sistema operacional e o0s requisitos minimos do sistema para seu

computador.

2. Instalacao

Execute o arquivo de instalacdo (commercesetup.exe) e siga 0s passos conforme as
instrucdes abaixo:

Stentor Commerce Sefup

M| Wekome i T Storioe Commencs irtakaton program.
i

St cancwet nstal sysher fes or updas shaped Shee f they ares i use,

Eafore proceeding, vee recomirend trat yoddose any soplcabons you may

Fait Sl

Chck this button toonstal Stentor Commerce software o the spadgfied
destination directory.

Dorectory:
C:iProgram Files\Slentor Commescel, Crangs Directory

Clique no botao com a imagem



Setup will add items to the group shown in the Program Group boo.
You can enter a new group name or select one from the Existing
Groups list,

Program Group:

Existing Groups:

Accessories
Administrative Tools
Maintenance
MultiCam
RemoteFlayback

WinR.AR

Continue I

A file being copied is older than the file currently on your system. It
is recommended that yvou keep your existing fie.

File name: 'C:\Windows\system 32 WMSVCRT20.0LL"
Description: 'Micrasoft® C Runtime Library

Your version: "2, 12.0.0'

Do you want to keep this file?

Se surgir alguma mensagem de conflito de versoes, clique sempre no botao Yes(Sim) para
manter a versao mais atualizada em seu computador.



b ic il s e sdcdar %

Stentor Comme ree Setup

An error eccurred while registering the file 'C\Program Files\Common
B\, Files\Microsoft Shared\DAC\DAO350.DLL'

Anular Ignorar

Se surgir uma mensagem de erro de registro de arquivo, clique no botao Ignorar para manter
o registro atual.

Stentor Cominerce Setup was completed successfully,

Ao ver esta mensagem, a instalacao foi concluida com sucesso.

3. Configuracao

£ Windows Update
Acessdrios Computador
Extras e Atualizagfes
Inicializar Rede

Jogos
Manutengdo Conectar a
. MultiCam
RemotePlayback | Painel de Cont

) Stentor Software
i'.__-’;' Stentor Commerce

Voltar

Iniciar Pesquisa

Inicie o sistema clicando no atalho do menu Iniciar do Windows, (Todos os) Programas,
Stentor Software, Stentor Commerce.
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Na tela de login, digite a palavra Supervisor em usuario e clique no botao com o simbolo
verde (V). A senha deixe em branco ou tente com 123.

; Conector de dados MyODBC ndo instalado ou desatualizado.

Deseja instalar agora?

Welcome to the Setup Wizard for MySQL License Agreement
Connector/0DBC 5.1

Please read the following license agreement carefully.

The Setup Wizard will install MySQL Connector fODBC 5.1

GNT GENERAL PUBLIC LICENSE
release 5.1.9 on your computer, To continue, dick Next,

Version 2, June 1881

Copyright (T} 1888, 1581 Free Software Foundation, Inc.,

51 Franklin Street, Fifsh Floor, Bosson, MA 02110-1301 TU3a
Everyone iz permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

The licenses for most are desi d to take away your
freedom to share and change it. By contrast, the GNU Gemeral Fublic
Ls is i to your to share and change free
software——to make sure the software iz free for all its users. This




Setup Type y ¢ . Wizard Completed

Choose the setup type that best suits your needs.
Setup has finished instaling MySQL Connector /ODBC 5. 1, Click
Finish to exit the wizard,

Please select a setup type,

-— Common program features will be installed. Recommended for
" & general use,

(_) Complete
we ¢ [#] Al program features will be installed. (Requires the most disk
0 -, space.)

() Custom

i Choose which program features you want installed and where they
Y5 oy will beinstalled. Recommended for advanced users.

Clique no botao Next, selecione a opcao “l accept the terms in the license agreement”,
clique em Next, deixe a opcao “Typical” selecionada, clique em Next nhovamente e aguarde o final
da instalacao do conector.

L.

Login
E i ! ..H.E.-_!-_I'u::fl.fl.il;!: : ISupervisur

Senha: |

Dominio: IStentDr Commerce Trial

v |

Outras opgles|
tualizar |

Ajustes de conexdo | Req. Off-line Legalizar

Clique no item “Outras opcoes” e depois no botao “Ajustes de conexao”. Se pedir alguma
senha para acessar o ajuste, é a letra “m” minGscula e o nUmero do més atual. Ex.: em fevereiro a
senha é m2. Em outubro, m10.



Ajustes

Clique em [Avangar] para continuar

|| Stentor.sce 04,/09,/2013 00:51 Arquiv

b 1T

= |Backups - Stentor.sce - |Script5 \ |
Backups Abrir |v| | :\ elar |

» Se este é o0 Unico computador em que vocé ira instalar o sistema ou;

» Se estiver instalando a versao TRIAL (de teste) ou;

« Se o computador que vocé estiver instalando for o servidor, ou seja, o computador ao
qual o banco de dados ira ser instalado e os outros computadores da rede irao acessar
sua base de dados, selecione a opcao Servidor, clique no botao [...] para procurar o
Script de banco de dados novo (SCC) ou um arquivo de backup (CAB), selecione-o,
clique em “Abrir” e depois em “Avancar”.

» Caso este computador for um cliente, ou seja, o banco de dados do sistema Stentor
Commerce esta instalado em um outro computador da rede (Servidor), selecione a
opcao “Cliente (Estacao)”, informe a sintaxe conforme exemplo a seguir:

Nome do dominio;commerce;192.168.0.100:3306

Nome do dominio pode ser, por exemplo, 0 nome da empresa;

commerce é o nome padrao do banco de dados;

192.168.0.100 é o IP do servidor;

3306 € o numero da porta do servidor.

Consulte seu relatdrio de instrucoes recebido na aquisicdo do sistema ou o
suporte técnico para obter estas informacoes corretamente.

Se vocé estad usando a versdo TRIAL (de teste), ndo ha necessidade de fazer este
ajuste ou entao selecione o modo Servidor e o Script conforme as imagens acima.




Nota: Para mais detalhes sobre nome de computadores na rede e enderecos IP, consulte seu
administrador da rede ou o técnico de informdtica.

=

Ajustes

Ajustes efetundos com sucesso.

Clique em OK para concluir
Retorne para a tela de Login e execute a autenticacao com o usuario Supervisor novamente.

Falha ao conectar i

Mac foi possivel conectar ac servidor de dados, Verifique se ele esta
aberto e acessivel,

Cancelar

Se surgir esta mensagem, reinicie o Windows e tente novamente.
Se a mensagem persistir, provavelmente ouve um erro na instalacao.

Possiveis erros:
e O computador nao tem os requisitos minimos e compativeis;
e Vocé nao tem permissao para instalar sistemas no computador;
* Ainstalacao pode ter sido efetuada parcialmente;
* Preenchimento de host ou IP incorreto.

Solucao:

» Desinstale o sistema Stentor Commerce e o conector de dados (veja na ajuda
do seu Windows como desinstalar programas), exclua por completo a pasta em
que o sistema Stentor Commerce foi instalado (o padrao é C:\Arquivos de
programas\Stentor Commerce) e repita o processo de instalacao;

e Peca ajuda ao administrador da rede ou ao técnico de informatica;

 Entre em contato com o suporte de Stentor Software no item “Contato” pelo
site http://www.stentor.com.br



¥ Stentor Commerce Ao iniciar pela primeira vez o sistema, mantenha o
computador conectado na Internet, clique na opcao
Suporte do lado esquerdo do sistema e legalize sua copia
clicando no botao Legalizar.

Ajuda e Suporte

@ZI Sobre Stentor Commerce

Sistema de Automacio Comercial
Software para controle de clientes, estoque de produtos. vendas e
prestagdo de servigo: em ramos comerciais.

Desenvolvido para “Windows vers8o 5.1 ou superior.

Copyright 2003,.132 By slexandre Lopes Yersdo deste produto: 2.13.0901

&

Para ajuda na utizag3o do Sistema. consulte a ajuda on-line.

@ Suporte via E-Mail: @ Suparte via voz:
suporte @stentor. com. br +55 44 9935-4003
®

Atualizar

lﬁ@ W @ I TRIAL Legalizar |

Sistena registrado. O prazo de utilizagdo expira em 232 diafz).

Em seguida, reinicie o sistema Stentor Commerce,
autentique novamente como Supervisor, clique em
Stentor Menu, va em Ferramentas e clique em Opcoes
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' E | i para somente
3',.}| Ferramentas [Micrasalt P Diocument witer -] Tete |
= . ez
F d L Camé & recibos: [LPT1 Colunas: | 48
cedime tn 5 Margem superiar: 0 4 3 Margem inferior. 0 ) 3
¢ ~Fomato da impress3o dos p
Cadastros
[soments testo 48 colinas |
v v Impress3o direta & porta Tamarho da letra: [12 -
Produtos i ¥ Remov entuadas ¥ Cortar sutomaticaments

~ Dpge:
'Jtﬂ - Cidads padido: [FR | | CEP: [o0.000-000
I~ Mo gerar etiquetas de codigo de banas [~ M&o contiolar estoque

¥ Losalzar em ref
I~ Documentos de clientes abrigatéiio

iginal do produte [V Aceitar estoque negativa
¥ &nedondar parcelas

Banco

[~ Ciiar parcelas com dias carridos

Dados cadastiais

Relatorios o Corvesd T
Ltras opeoes locat:

I~ M3o registiar LOG de acesso

AI- uda " I~ o camegar backgiound
I~ NBo exibir dicas.

¥ Salvar dltimo login de usudio sz

I Ocultar opedio de controle deentiega [ Exibir dividas do cliente

[¥ Esibit nome do doririo no titulo I~ Mo imprinir endereco de entiega

[ Desmarcar impressio de pedidos o —
E Finalizar e | AVISO: Algumas opgfes 5 terdiaefets na piéwma euifizago do sitema.

- : - W || [Eroeen| ==
Selecione uma impressora de texto caso haja ou a sua
impressora padrao. Informe também sua UF, cidade e
CEP para padronizar no cadastro. Clique no botao OK.
Mude mais algumas opcoes se desejar.

et D o Dne

er aLto "sizing

@ Efetuar logofi

| B Stentor Menu
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Outras informacdées podem ser obtidas na ajuda do sistema pressionando a tecla F1,
entrando em contado com o Suporte Técnico por meio das opcdes disponiveis no item
Suporte do sistema Stentor Commerce ou pelo site http://www.stentor.com.br



